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Gedragscode Leveranciers voor Havenbedrijf Amsterdam N.V.

1. Reikwijdte

Deze gedragscode heeft betrekking op directe
leveranciers van Havenbedrijf Amsterdam. De
leverancier wordt geacht dat zij deze bepalingen
ook meeneemt in overeenkomsten met haar
leveranciers, (onder)aannemers, partners en
anderen die betrokken zijn bij het leveren van het
product of de dienst aan Havenbedrijf
Amsterdam.

2. Wetgeving

De leverancier voldoet aan alle relevante nationale
en internationale wetgeving van de landen waarin
zij opereert.

3. Mensenrechten

De leverancier ondersteunt en respecteert de
bescherming van internationaal uitgeroepen
rechten zoals gedefinieerd door de Internationale
Arbeidsorganisatie (ILO), is actief in de geest van
het Handvest van de Verenigde Naties en vermijdt
betrokkenheid bij schendingen hiervan. Dit bevat,
maar is niet beperkt tot de onderwerpen van
artikel 4.

4. Arbeid

De leverancier neemt de volgende eisen in acht
rondom arbeid in haar bedrijfsvoering en zet zich
in om mogelijke misstanden in haar keten te
mitigeren.

4.1. Discriminatie

De leverancier behandelt elke medewerker gelijk
en overeenkomstig hun capaciteiten en prestaties.
Dezelfde kansen worden verleend ongeacht ras,
etnische afkomst, religie en geloof, politieke
mening, nationaliteit, handicap, leeftijd, seksuele
geaardheid, gender of geslacht.

4.2, Kinderarbeid

De leverancier tolereert geen kinderarbeid of
enige vorm van uitbuiting van jonge
medewerkers. "Kinderarbeid" volgt hier de
definitie van ILO-IPEC en artikel 32 van de
Verenigde Naties Verdrag inzake de Rechten van
het Kind (IVRK).

4.3. Dwangarbeid

De leverancier verbiedt elke vorm van
gedwongen, gebonden dwangarbeid, slavernij of
mensenhandel. Medewerkers zijn vrij om hun werk
op te zeggen of hun dienstverband te beéindigen
met een redelijke opzegtermijn en alle
tewerkstelling zal vrijwillig zijn.

4.4. Extreme werkuren
De leverancier zorgt ervoor dat werktijden,
inclusief overuren, voldoen aan de ILO-norm en

verleent haar werknemers het recht op betaalde
vakantie volgens de ILO-standaard.

4.5. Excessieve disciplinaire praktijken

De leverancier behandelt alle medewerkers met
respect en waardigheid. Fysiek of verbaal geweld
of andere intimidatie, bedreigingen in welke vorm
dan ook staat de leverancier niet toe.

4.6. Beperking op vrijheid van vereniging &
Recht op collectieve arbeidsvoorwaarden

De leverancier zorgt ervoor dat alle werknemers
en vertegenwoordigers, ook tijdelijke
(uitzend)krachten, het recht hebben om zich aan te
sluiten bij een vakbond naar keuze of om zich te
organiseren in een vakbond, en deze collectief te
laten onderhandelen namens hen met het bedrijf
zonder dat dit negatieve gevolgen voor
medewerkers heeft, of vergelding van het bedrijf.

4.7. Oneerlijke vergoeding

De leverancier betaalt een eerlijk en leefbaar loon
aan werknemers dat hoog genoeg is om een
redelijke levensstandaard te behouden en dat zal
voorzien in de basisbehoeften (ILO C131 -
Minimum Loonvaststellingsverdrag). De
leverancier gebruikt geen inhoudingen van loon
als disciplinaire maatregel. De leverancier zorgt
voor gelijke beloning voor mannen en vrouwen
voor werk van gelijke waarde. De leverancier
draagt zorg voor betaling van loon in wettig
betaalmiddel, in regelmatige intervallen.

4.8. Inbreuk op gezondheid en veiligheid

De leverancier werkt in overeenstemming met
internationale normen en lokale wetten. De
leverancier verschaft zijn werknemers, aannemers,
partners of anderen die beinvloed kunnen worden
door de activiteiten van de leverancier, een veilige
en gezonde werkomgeving en zorgt voor correct
gebruik van producten. De leverancier spant zich
in een Veiligheids- &
Gezondheidsmanagementsysteem te
implementeren gebaseerd op internationale
normen zoals ISO 45001 of vergelijkbaar.

5. Milieu

Havenbedrijf Amsterdam heeft doelstellingen op
het gebied van duurzaamheid en stimuleert
leveranciers bijdragen te leveren aan deze
doelstellingen. De leverancier kan aantonen dat ze
zich houdt aan alle (inter-)nationaal geldende
milieuwetten en -voorschriften die van toepassing
zijn op hun bedrijfsvoering. Daarnaast spant de
leverancier zich in een milieumanagement-
systeem gebaseerd op internationale normen
zoals ISO 14001 of EMAS te implementeren en
borgt continue verbetering van de eigen



milieuprestaties in processen, activiteiten en taken.

De leverancier spant zich in om de ecologische
voetafdruk te verkleinen om haar bedrijf,
producten en productieprocessen in
overeenstemming te brengen met de principes
van de circulaire economie, waar relevant.

5.1.Vermindering/ontwerp voor het milieu
De leverancier spant zich in om producten en/of
diensten te gebruiken of te ontwikkelen die
milieu- en sociale voordelen bieden door
bijvoorbeeld:

- het gebruik van (nieuwe) grondstoffen en
hulpbronnen te verminderen;

- het gebruik van niet-
nieuwe/hernieuwbare/makkelijk

te recyclen materialen te vermeerderen;

- het gebruik van kritieke materialen, zoals
gedefinieerd door de Europese Unie, te
vermijden.

5.2. Productgebruik uitbreiden en
optimaliseren

De leverancier spant zich in om producten en/of
diensten te gebruiken of te ontwikkelen met
aandacht voor verlenging van de levensduur van
de productlevenscycli en (energie)efficiéntie.

5.3.Verhoog hergebruik en recycling en
minimaliseer afval

De leverancier spant zich in om afval te
verminderen en vrijkomend afval te verwerken om
de ecologische voetafdruk te verkleinen. De
leverancier zal, waar relevant, vloeibaar afval
identificeren, bewaken en behandelen en ook vast
afval en luchtverontreinigende stoffen
gegenereerd door activiteiten, industriéle
processen en sanitaire voorzieningen,
identificeren voordat ze deze afvoert.

5.4. Productinhoud

De leverancier zal, waar relevant, alle toepasselijke
wet- en regelgeving respecteren met betrekking
tot het verbieden of beperken van specifieke
stoffen. Gevaarlijke chemicalién en andere
materialen in producten moeten worden
geidentificeerd en worden beheerst om veilig
gebruik, recycling of hergebruik en verwijdering
mogelijk te maken. Het gebruik ervan moet
worden vermeden en indien onmogelijk, worden
geminimaliseerd. De leverancier zal due diligence
uitvoeren naar mogelijke risico’s binnen de
toeleveringsketens en zich inspannen om
conflictmineralen te gebruiken die afkomstig zijn
van verantwoorde en conflictvrije bronnen.

5.5. Energieverbruik en uitstoot van
broeikasgassen

De leverancier spant zich in om producten en/of
diensten te gebruiken of te ontwikkelen die
energie-efficiént zijn en de uitstoot van
broeikasgassen verminderen gedurende de
gehele levenscyclus en in de hele waardeketen.
De leverancier spant zich in om de uitstoot van
broeikasgassen te minimaliseren en
energieverbruik te identificeren, bewaken en te

minimaliseren met betrekking tot het verbruik in
haar eigen bedrijfsvoering, inclusief
broeikasgassen uitstoot door transport en reizen.

6. Ethisch gedrag

De leverancier neemt de volgende eisen in acht
om ethisch gedrag te waarborgen in haar
bedrijfsvoering en zet zich in om mogelijke
misstanden in haar keten te mitigeren.

6.1. Eerlijk zakendoen en ethiek

De leverancier zal de hoogste normen van
eerlijkheid handhaven in zaken, reclame en
concurrentie activiteiten. Dit vereist dat
aangeboden producten en diensten vrij moeten
zijn van concurrentieverstorende praktijken zoals
prijsafspraken met concurrenten. De leverancier
onderschrijft en houdt zich aan de internationaal
geaccepteerde normen voor zakelijke integriteit.

De leverancier zal medewerkers van Havenbedrijf
Amsterdam geen enkele vorm van vergoeding
bieden in de vorm van beloning, geschenken of
ander voordeel dat van invloed kan zijn op een
objectieve besluitvorming.

6.2. Anticorruptie en omkoping

De leverancier zal zich onthouden van onethisch
gedrag, zoals afpersing en omkoping. In plaats
daarvan spant de leverancier zich in om corruptie
in welke vorm dan ook te voorkomen.

7. Slotbepalingen

- Havenbedrijf Amsterdam kan zijn relatie
beéindigen met een leverancier die deze code
niet naleeft.

- De leverancier die deze code niet (volledig) kan
naleven, zal Havenbedrijf Amsterdam informeren
over haar niet-naleving en aangeven wanneer zij
(weer) zal voldoen.

- Op verzoek zal leverancier binnen redelijk
tijdsbestek, relevante informatie voor Havenbedrijf
Amsterdam verstrekken met betrekking tot de
naleving van deze code. De leverancier erkent dat
Havenbedrijf Amsterdam om nadere informatie
kan vragen.

- Havenbedrijf Amsterdam kan met vragenlijsten
toezicht houden op de naleving van deze code en
mag leveranciers en haar (onder-)aannemers of
toeleveranciers auditen. Deze leveranciers en
onderaannemers zullen de naleving verbeteren op
basis van de uitkomst.

- Havenbedrijf Amsterdam en leverancier zullen
deze code op verzoek evalueren en actief zoeken
naar manieren om deze te verbeteren, zowel wat
betreft de inhoud als wat betreft het uitbreiden
van de naleving naar tweede- en derdelijns
leveranciers.

- Op verzoek van Havenbedrijf Amsterdam moet
de leverancier een jaarlijks duurzaamheidsverslag
(MVO-verslag) kunnen tonen.



